TRIBUNAL DE JUSTIGCA DE SAQ PAULOC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Lei 14.133/2021)

Processo CPA n2 2026/067486

1. OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
agenciamento de viagens, compreendendo cotagdo, reserva, emissao,
remarcacgao, cancelamento, reembolso e gestdo de créditos de passagens aéreas
nacionais e internacionais e de hospedagens, por meio de sistema de registro de
pregos.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (Inc. |, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade demonstrar a
necessidade administrativa, examinar as solugdes disponiveis no mercado e
indicar a solugao mais adequada para o atendimento das demandas institucionais
relacionadas a passagens aéreas e hospedagens.

A contratagdo justifica-se pela necessidade de viabilizar o deslocamento e a
permanéncia de magistrados(as), servidores(as), palestrantes e demais usuarios
legitimados em viagens a servico, participacdo em eventos, reunides, cursos,
seminarios, correicdes e outras atividades institucionais que exijam presenca
fisica fora da sede funcional.

O servico abrangerd as necessidades do Gabinete da Presidéncia, da
Corregedoria-Geral da Justica e da Escola Paulista da Magistratura — EPM. Para
este modelo, foram excluidos da estimativa de gastos os valores anteriormente
vinculados ao setor SAAB, que nao integrara a nova contratacao.

Os servicos serao executados por meio de ferramenta de reservas on-line, nas
modalidades de atendimento via suporte da agéncia e/ou autoagendamento (self
booking), para atender ao Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, sob o regime
de empreitada por preco unitdrio e com remuneracdo por taxa fixa unitaria de
transacdo (Remuneracdo do Agente de Viagens - RAV).

A contratacdo sera realizada por meio do sistema de registro de precos, tendo em
vista a necessidade de aquisicdo de passagens aéreas e hospedagens caracteriza-
se como demanda varidvel, imprevisivel e recorrente, decorrente de
deslocamentos a servico, participacdo em eventos, reunides técnicas,
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capacitagoes e outras atividades institucionais. Dessa forma, ndo é possivel definir
previamente, com exatiddo, os quantitativos a serem contratados, o que torna o
Sistema de Registro de Precos o instrumento mais adequado.

DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATAGOES
ANUAL (Inc. I, § 19, art. 18, Lei 14.133/21)

Cddigo de identificagdo da contratagdo de passagens aéreas e hospedagem
inserida no Plano de Contratag¢des Anual n? 465/2026.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (Paragrafo Unico, art. 11, Lei 14.133/21)

N3o se aplica, por ndo constar, de forma especifica, do Planejamento Estratégico
do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZAGAO (§ 52, art. 12, Provimento CSM n2
2.724/2023)

Para este objeto, o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo ndo disponibilizou
catalogo eletronico de padronizacdo no Portal da Administracdo.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Inc. I, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

6.1. A contratacdo devera observar a Lei n? 14.133/2021, os normativos internos
do Tribunal e as condig¢des definidas no Termo de Referéncia.

6.1.1 A DETENTORA DA ATA deverd disponibilizar, sem 6nus adicional,
sistema eletronico unificado via web, com acesso seguro, compativel
com os principais navegadores e dispositivos moveis, apto a realizar
pesquisas, reserva, emissao, remarcagao, cancelamento, reembolso e
emissao de relatdrios gerenciais.

6.1.1.1 Serd exigida Prova de Conceito (PoC) do sistema ofertado, em
ambiente virtual, previamente a homologacdo, para
verificacdo do atendimento integral aos requisitos técnicos e
funcionais obrigatérios, com registro do resultado em
ata/relatorio.

6.1.2 Osistema devera permitir autoagendamento (self booking), self ticket,
definicdo de perfis de usudrios, consulta as principais companhias
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aéreas, filtros de hospedagem, customizagdo de relatdrios e trilha de
auditoria das operacgdes.

6.1.3 A DETENTORA DA ATA devera manter suporte remoto permanente,
inclusive plantdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, para situacdes
excepcionais ou emergenciais, tanto para emissdao de passagens
aéreas como para reserva de hospedagem.

6.1.4 A DETENTORA DA ATA devera disponibilizar suporte do tipo help desk
para resolucdo de problemas relacionados ao sistema self booking e
para orientacao dos usudrios do Tribunal, sem 6nus adicional.

6.2. Seguro viagem

6.1.5 N3o se mostra necessaria, na presente contratacdo, a inclusdo de
servico de seguro-viagem. Embora o objeto contemple a emissao de
passagens aéreas internacionais, o quantitativo projetado para esse
segmento é de apenas 10 bilhetes internacionais em universo total de
950 bilhetes aéreos, o que evidencia consumo infimo e meramente
residual. Nessas condi¢des, a inclusdao de seguro-viagem ampliaria o
escopo do objeto sem correspondéncia com demanda relevante ou
recorrente, razao pela qual se entende desnecessdria sua previsdo na
presente Ata de Registro de Precos.

6.1.6 Diante do exposto, entende-se prestado o esclarecimento solicitado,
com a devida complementacdo da justificativa quanto a metodologia
de projecao dos quantitativos, a adogao do critério de julgamento pelo
menor preco global e a desnecessidade de inclusdo de seguro-viagem
no objeto da contratacdo.

7. CONDIGOES DE RECEBIMENTO (inc. Il art. 18, Lei 14.133/21)

7.1. O recebimento provisdério dos servicos sera realizado quinzenalmente,
mediante a verificacdo das demandas efetivamente atendidas no periodo
correspondente, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contado da data
de disponibilizacdo do respectivo relatdrio, emitido em sistema on-line, por
meio de aplicativo préprio ou acesso via web.

7.2. O recebimento definitivo dos servicos ocorrerd mediante o ateste da Nota
Fiscal/Fatura pelo Fiscal do Contrato, no prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas, contado da data de emissdao do documento fiscal.
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8.
8.1.
8.2.
8.3.
9.

CONDIGOES DE EXECUGCAO E PAGAMENTO (inc Ill, art. 18, Lei 14.133/21)

O servico terd inicio apds publicacdo da Ata de Registro de Pre¢os no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas, com a respectiva emissdo da Nota de
Empenho estimada e a disponibilizacdo do sistema self booking.

Os bilhetes, taxas de embarque e as hospedagens serdo pagos pelos valores
efetivamente praticados no mercado no momento da reserva, sem markup,
acrescidos apenas da remuneracdo do agente de viagens — RAV fixa.

O pagamento serd realizado em 15 (quinze) dias a partir do ateste da Nota
Fiscal/Fatura pelo Fiscal do Contrato, apds o recebimento definitivo dos
Servigos.

GARANTIAS EXIGIDAS E OFERTADAS (inc. Ill, art. 18, Lei 14.133/21)

N3o se aplica ao objeto a ser contratado.

10. MODALIDADE DE LICITAGAO, CRITERIO DE JULGAMENTO e MODO DE DISPUTA
(inc. VIII, art. 18, Lei 14.133/21)

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Considerando que o objeto do presente estudo possui padrdoes de
desempenho e qualidade, assim como especificagdes usuais de mercado,
logo, a modalidade de licitagdo sera o Pregao, na forma eletrbnica, o critério
de julgamento menor preco global e 0 modo de disputa aberto.

A opcdo pelo critério de julgamento da proposta pelo menor preco global
decorre dos problemas recorrentes verificados nas duas ultimas contratacdes
realizadas pelo critério de maior desconto, nas quais as empresas vencedoras
apresentaram descontos elevados, mas ndao conseguiram executar o objeto
de forma satisfatdria, ocasionando falhas no atendimento e prejuizos
operacionais.

O critério anteriormente adotado mostrou-se suscetivel a apresentacdo de
propostas aparentemente inexequiveis, comprometendo a eficiéncia da
execucao e a qualidade do servico prestado. A adogdo do menor preco global,
no modelo estruturado com RAV fixa, mostra-se mais adequada para aferir a
vantajosidade da proposta em bases concretas, com maior previsibilidade e
seguranca para a Administracdo.

Além disso, o critério de julgamento pelo menor preco estd alinhado com
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praticas adotadas por outros 6rgdos publicos, conforme identificado na
pesquisa de precos, reforcando sua adequacdo para a selecdo da proposta
mais vantajosa a Administragao.

11. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO (Inc. IV, § 12, art. 18, Lei
14.133/21)

11.1. A estimativa da quantidade a ser adquirida esta apresentada a seguir:

11.2.

11.3.

Cadigo Descrigao Quantidade
55.0954 |Passagens aéreas nacionais* 940
55.0955 [Passagens aéreas internacionais* 10
55.1041 [Hospedagem™* 677

*A quantidade anual estimada de bilhetes aéreos é de 950 (novecentos e
cinquenta), sendo 940 (novecentos e quarenta) bilhetes nacionais e 10 (dez)
bilhetes internacionais, tomando-se como referéncia a média da
contratagdo vigente.

**A quantidade anual estimada de reservas de hospedagem, ja excluida a
parcela anteriormente atribuida ao setor SAAB (303 diarias), é de 677
(seiscentas e setenta e sete) reservas.

Os quantitativos acima sao estimados e ndo geram obrigacao de contratac¢ao
integral pela Administragao.

Histdrico de consumo do objeto:

11.3.1. Foram realizados calculos para a obtencdo dos quantitativos de
consumo para a licitacdo relativa a contratacdo de empresa para o
fornecimento de passagens aéreas:

a) A estimativa de quantitativos de bilhetes aéreos para a proxima
licitacdo foi fixada com base na analise do histérico efetivo de
emissdo de passagens aéreas registrado nos exercicios de 2025 e
2026, considerados como séries de referéncia aptas a demonstrar
o padrdo recente de demanda da Administracdo. Nesse sentido,
segue, abaixo, tabela demonstrativa do total consumido de

bilhetes aéreos durante o ano de 2025:
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Referéncia N2 de Valor Liquido Média
Bilhetes

Janeiro 40 30.068,08 751,70
Fevereiro 78 78.850,03 1010,90
Margo 87 86.895,41 998,80
Abril 86 71.930,08 836,40
Maio 99 106.816,98 1078,96
Junho 44 40.890,89 929,34
Julho 70 58.039,01 829,13
Agosto 81 91.293,25 1127,08
Setembro 91 112.050,69 1231,33
Outubro 95 104.082,00 1095,60
Novembro 59 93.492,74 1584,62
Dezembro 36 57.303,80 1591,77
Total 866 931.712,96 1088,80

b) No exercicio de 2025, foram emitidos 866 bilhetes aéreos, com

valor total de RS 931.712,96. O histdrico mensal demonstra

oscilacdo natural da demanda ao longo do exercicio, com meses

de maior utilizagdo — como maio, setembro e outubro — e meses

de menor emissdao — como janeiro e dezembro —, evidenciando

gue o consumo anual ndo ocorre de forma linear, mas

acompanha

necessidades

institucionais

especificas,

deslocamentos funcionais, agendas administrativas e eventuais

eventos concentrados em determinados periodos.

c) Para o exercicio de 2026, até o momento considerado no

levantamento,

foram

emitidos

401

bilhetes

aéreos’,

correspondentes ao periodo de janeiro a maio, com valor total
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acumulado de R$ 430.241,54. Esse consumo parcial representa

uma média mensal de aproximadamente 80,2 bilhetes, o que, se

anualizado para doze meses, indicaria uma proje¢ao aproximada

de 962 bilhetes para o exercicio completo em consonancia, de

forma aproximada, com a previsdo de gastos realizada para o ano

de 20262

11.3.2. Histérico de emissdao de passagens aéreas no ano de 2026 (até o

presente momento):

Referéncia| N2 de Bilhetes Valor Liquido Média

Janeiro 30 26.791,36| 893,05
Fevereiro 95 98.882,18| 1.040,87
Margo 123 128.312,26| 1.043,19
Abril 56 78.866,82 | 1.408,34
Maio 97 97.388,92| 1.004,01
Total 401 430.241,54| 5.389,46

11.3.3.

Registro de Precos n° 042/2025):

Previsdo realizada para a licitacdo vigente atualmente (Ata de

Tipo Qtde |Valor Estimado Valor Total
Estimada

Nacional 940 1.282,00 1.205.080,00

Internacional |10 2.982,50 29.825,00

Total 1.234.905,00

11.3.4. O cotejo entre os cinco primeiros meses de 2025 e o mesmo periodo
de 2026 reforca a adequacdo da estimativa adotada. De janeiro a
maio de 2025, foram emitidos 390 bilhetes; no mesmo intervalo de
2026, foram emitidos 401 bilhetes, o que representa acréscimo de
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11.3.5.

11.3.6.

11.3.7.

aproximadamente 2,82% no quantitativo de emissdes. Em termos
financeiros, o valor total passou de RS 374.560,58 no periodo de
janeiro a maio de 2025 para R$ 430.241,54 no mesmo periodo de
2026, com aumento aproximado de 14,87%, indicando ndo apenas a
manuten¢do do patamar de consumo, mas também elevag¢dao do
custo médio das passagens emitidas.

Dessa forma, a estimativa de 950 bilhetes aéreos para a préxima
licitagdo mostra-se tecnicamente compativel com o comportamento
histérico observado. O quantitativo proposto é superior ao total
efetivamente emitido em 2025, de 866 bilhetes, em
aproximadamente 9,70%, o que confere margem razodvel para
absorver eventual crescimento da demanda institucional, sem,
contudo, configurar superestimativa desproporcional. Ao mesmo
tempo, o quantitativo de 950 bilhetes é ligeiramente inferior a
projecdao anualizada do consumo parcial de 2026, estimada em
aproximadamente 962 bilhetes, o que evidencia postura prudente e
conservadora na fixacdo da demanda.

A previsdao para a proxima licitagao foi distribuida em 940 bilhetes
nacionais e 10 bilhetes internacionais, totalizando 950 bilhetes. A
predominancia absoluta dos bilhetes nacionais reflete o perfil
histérico de utilizacdo do servico, voltado majoritariamente ao
deslocamento em territério nacional. A manutencao de 10 bilhetes
internacionais observa o mesmo patamar previsto na contratacao
vigente, preservando reserva minima para eventual necessidade
institucional de deslocamento ao exterior, sem ampliar
indevidamente esse item de baixa recorréncia.

Em comparagao com a contrata¢do atualmente vigente, formalizada
na Ata de Registro de Pregos n? 001/20253, verifica-se que haviam
sido estimados 962 bilhetes nacionais e 10 bilhetes internacionais,
totalizando 972 bilhetes. A nova previsdo, de 950 bilhetes,
representa redugdao de 22 bilhetes em relagdo ao quantitativo
anteriormente estimado, equivalente a aproximadamente 2,26%.
Especificamente quanto aos bilhetes nacionais, a estimativa passa de
962 para 940 unidades, reducdo de aproximadamente 2,29%,
enquanto o quantitativo de bilhetes internacionais permanece
inalterado em 10 unidades.
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11.3.8.

11.3.9.

11.3.10.

11.3.11.

Estimativa de consumo para a Ata de Registro de Pregos vigente
atualmente:

Ata de RP - 001/2025

Tipo Qtde Valor Estimado | Valor Total
Estimada
Nacional 962 1.227,68| 1.181.028,16
Internacional 10 2.432,15 24.321,50

Total Previsto| 1.205.349,66

Total Realizado 931.712,96

Esse cotejo demonstra que a Administracdo ndo estd ampliando
artificialmente o quantitativo da préxima contrata¢do. Ao contrario,
a estimativa proposta ajusta o niumero de bilhetes ao histérico
efetivo de utilizacdo, considerando o consumo real de 2025, o
comportamento ja observado em 2026 e a necessidade de manter
margem operacional suficiente para atendimento das demandas
institucionais durante a vigéncia contratual

No que se refere aos valores estimados, a préxima licitagcdao prevé
valor unitario de RS 1.282,00 para bilhetes nacionais e de RS
2.982,50 para bilhetes internacionais, resultando em valor total
estimado de R$ 1.234.905,00. Em relacdo a Ata de Registro de Precos
n? 001/2025, cujo valor total previsto era de RS 1.205.349,66,
observa-se acréscimo global de aproximadamente 2,45%, apesar da
reducdo no quantitativo total de bilhetes. Esse comportamento
decorre da atualizagdo dos valores wunitarios estimados,
especialmente do bilhete internacional, e é coerente com a elevagao
do custo médio observada no histérico parcial de 2026.

Também se observa que, embora o total efetivamente realizado em
2025 tenha sido de R$ 931.712,96, inferior ao total previsto na Ata
de Registro de Precos n2 001/2025, tal diferenca ndo afasta a
necessidade de manutencdo de quantitativo suficiente para a
proxima contratagdo. Isso porque a contratagdo deve assegurar
cobertura para demandas futuras e eventuais variacdes de agenda
institucional, ndo podendo se limitar exclusivamente ao consumo
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pretérito fechado, sobretudo diante do aumento ja constatado no
numero de bilhetes emitidos nos primeiros meses de 2026 em
comparacdo com igual periodo de 2025

11.3.12. Assim, o quantitativo total de 950 bilhetes aéreos, sendo 940
nacionais e 10 internacionais, revela-se adequado, proporcional e
tecnicamente justificado, pois:

a) Considera o total efetivamente consumido em 2025, de 866
bilhetes;

b) Incorpora o comportamento parcial de 2026, que registra 401

bilhetes emitidos até maio;

c¢) Mantém aderéncia a projecdo anualizada do consumo de 2026,

de aproximadamente 962 bilhetes;

d) Reduz o quantitativo originalmente previsto na contratacdo

vigente, de 972 para 950 bilhetes;

e) Preserva margem de seguranca compativel com a natureza

varidvel da demanda por deslocamentos aéreos; e

f) Distingue adequadamente a demanda ordindria nacional da

demanda eventual internacional.

11.3.13. Conclui-se, portanto, que a estimativa de consumo adotada para a
préxima licitacao foi definida a partir de critério objetivo, baseado
em dados histéricos de utilizacdo, cotejo entre exercicios, projecao
proporcional do consumo em curso e andlise comparativa com a
contratagdao vigente, atendendo aos principios da razoabilidade,
proporcionalidade, planejamento e eficiéncia administrativa.

11.4. Forma de distingdo entre passagens nacionais e internacionais na projecao.

11.4.1. A distincdo entre passagens aéreas nacionais e internacionais foi
estabelecida com base no padrdo de consumo da contratacdo
anterior, especificamente na Ata de Registro de Precos n2 001/2025,
na qual foram previstos 962 bilhetes nacionais e 10 bilhetes
internacionais. Para a contratagao futura, manteve-se o quantitativo
de 10

11.4.2. bilhetes internacionais, reduzindo-se apenas a projecao de bilhetes
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nacionais para 940 unidades, totalizando 950 bilhetes aéreos. Tal
critério decorre da constatacdo de que a demanda por passagens
internacionais possui carater excepcional e baixa representatividade
no conjunto do objeto, razdo pela qual foi preservada em patamar
residual e estavel.

11.5. Estimativa

11.5.1. A estimativa de gastos com hospedagem para a préxima licitacao foi
definida com base em metodologia objetiva, consistente na analise
do histérico de utilizacdo do servico no exercicio de 2025, no
acompanhamento do consumo verificado em 2026 até o momento
do levantamento e na recomposi¢cao do quantitativo originalmente
projetado, em razdo da exclusao das demandas vinculadas ao setor
SAAB/Jari, que ndo mais integrardo o escopo da futura Ata de
Registro de Precos.

11.5.2. No exercicio de 2025, a contratacdo vigente previu 817 diarias, ao
valor unitario estimado de RS 312,47, totalizando RS 255.287,99. O
consumo efetivamente realizado naquele exercicio alcancou RS
203.742,95, correspondente a aproximadamente 80% do valor total
previsto, e a utilizagdo quantitativa indicada no levantamento
correspondeu a cerca de 69% da quantidade estimada. Esses dados
demonstram que houve utilizacdo relevante da Ata, embora sem
exaurimento integral dos quantitativos inicialmente planejados.

Qtde . Valor
fpo it o Total
Disgias | 817 | 312,47| 255.287,99

Total Realizado| 203.742,95

Percentual de utilizagdo da ARP sobre a

quantidade. G

Percentual de utilizacdo da ARP sobre o valor. 80%

11.5.3. O histdérico de 2025 também evidencia que as despesas com
hospedagem foram distribuidas entre diferentes unidades
demandantes, com registros associados a Presidéncia e
Corregedoria, a EPM e ao setor SAAB/Juri. Esse dado é relevante
porque a demanda histdrica global de hospedagens contemplava
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ser licitado.

unidade que, para a préxima contratacdo, deixara de ser abrangida
pelo novo instrumento, exigindo ajuste especifico do quantitativo a

Total de Gastos com Hospedagens no Ano de 2025

Presidé I'I{:lﬂ-E SAAB - JURI EPM
Corregedoria
Referéncial Qtde/Valor |Valor |QtdelValor |Valor Qtde |Valor Valor
Unitaric | Total Unitaric |Total Unitaric Total
Médio Médio Médio
Janeirg 0 0 0 0 - - 0 0 0
Faverairg 9 505,03 4.545,29 15 2841 454558 G 456,29 273772
Margoy 9 364,23 3.278.11 11 12714 139859 3 618,36 1.855,08
Abril 4 385,34 1.541.30 73 173,85 12691,05 3 492 35 147705
W ET ar 657,46 24.326,09 31 168,35 523432 10 868,39 8.08394
Junhof 40 23062 922482 34 418,26 14221 12 471,05 5.652,54
Julhof & 403,43 2.420,58 G 465,22 4187 3 47482 1.42445
Agosto 0 0 o 17 630,22 10713,82 11 43414 5.32552
Setembrol 0 0 o 31 2865 888148 18 44011 7.921,98
Cutubiro 2 274,32 548,63 30 438,52 148555 3] 458,65 2.751,92
Movembro 20 3457 69139 28 338,07 946596 10 412,32 412324
Dezembro 40 254 53| 10181260 14 338,07 473298 20 40411 808219
Total 167 285,0562.980,04 294 338,0790.727,28 82| 465,05 50.035,63
11.5.4. Em relagcdo ao exercicio de 2026, os dados constantes do

levantamento indicam, até o momento considerado, despesas com
hospedagem vinculadas a Presidéncia e Corregedoria e a EPM, com
registro de 71 didrias para a Presidéncia e Corregedoria, no valor de
RS 45.103,15, e 142 diarias para a EPM, no valor de RS 25.163,27.

Assim, o consumo parcial de 2026 alcanga 213 diarias, com despesa
total de R$ 70.266,42.
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Total de Gastos com Hospedagens no Ano de 2026

Referéncia

Presidéncia e Corregedoria EPM

Qtde | Valor Unitario Médio | Valor Total | Qfde| Valor Unitario Médio | Valor Total

Janeiro 0 0 0 0 0
Fevereiro 2 328,94 a57,88 0 0

0
0

Margo g 364,38 2915 18 248,85

3.981,64

Abril 25 830,72 20758,05 56 108,93

5.988,20

Maio 36 576,73 20762,22 70 217,05

15.193,43

Total [l 420,15 45.103,15 142 114,57 25.163.27

11.5.5.

11.5.6.

11.5.7.

Esses dados parciais de 2026 devem ser avaliados de forma
complementar ao histdrico de 2025, e ndo isoladamente, pois a
demanda por hospedagens ndo apresenta comportamento
necessariamente linear ao longo do exercicio. Trata-se de despesa
sujeita a variagdes decorrentes de calenddrio institucional,
deslocamentos funcionais, cursos, eventos, atividades presenciais,
convocagdes e demais necessidades administrativas. Por essa razao,
a estimativa da proxima licitacdo deve considerar tanto o consumo
ja verificado quanto a necessidade de assegurar margem operacional
suficiente para atendimento das demandas futuras durante toda a
vigéncia contratual.

A previsdo anteriormente formulada para a Ata de Registro de Precos
em vigéncia em 2026 havia considerado 980 didrias, ao valor unitario
estimado de RS 386,00, perfazendo o valor total de R$ 378.280,00.
Todavia, para a préxima licitacao, verificou-se a necessidade de
recompor esse quantitativo, uma vez que 303 didrias estavam
associadas a expectativa de consumo do setor SAAB/Juri, unidade
gue ndo mais sera abrangida pelo escopo da nova Ata de Registro de
Precos.

Assim, o método adotado para a fixacao do quantitativo da préxima
licitacdo consistiu na subtracdo objetiva das diarias atribuidas ao
setor SAAB/Juri do quantitativo total anteriormente estimado para
2026:

a) 980 diarias originalmente estimadas para 2026
b) (-) 303 diarias atribuidas ao setor SAAB/Juri

c) =677 diarias estimadas para a proxima licitagao
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11.5.8. Dessa forma, o quantitativo de 677 didrias n3ao decorre de
arbitramento, mas de recomposicdo técnica do planejamento,
mediante exclusdo especifica da parcela da demanda que deixara de
compor o objeto contratual. Esse procedimento confere maior
precisdo a estimativa, pois impede que a futura contratagao
mantenha quantitativos correspondentes a setor que nao sera mais
atendido pela Ata, evitando superdimensionamento do objeto.

11.5.9. A exclusdo das 303 didrias do setor SAAB/Juri representa reducdo de
aproximadamente 30,92% em relacdo ao quantitativo originalmente
previsto de 980 didrias. Com isso, a préxima licitacdo passa a refletir
apenas a demanda remanescente da Administracao, preservando a
coeréncia entre o escopo contratual e o universo efetivo de usudrios
beneficidrios do servigo.

11.5.10. Para a prdxima licitacdo, portanto, foi fixada a estimativa de 677
didrias, ao valor unitario de RS 396,00, resultando no valor total
estimado de RS 268.092,00:

677 diarias x RS 396,00 = RS 268.092,00

Previsdo Feita para a ATA de RP em Vigéncia em 2026

Qtde ) Valor
Tipo ot Valor Estimado Total
Didria | 980 | 386] 378.280,00

Previsao Proxima Licitagdo (Excluindo-se a expectativa de
didrias a serem utilizadas pela SAAB - Juri) que ndo estara
mais abrangida no escopo da ATA de RP a ser firmada

Qtde . Valor
Tipo R Valor Estimado S
Diarias | 677 | 396 268.092,00

*Nota explicativa: O quantitativo de 677 diarias previsto para a proxima licitacdo foi obtido mediante
recomposi¢cdo da estimativa anteriormente adotada para 2026, com a exclusio de 303 diarias
correspondentes a expectativa de consumo do setor SAAB/Juri, que ndo mais integrara o escopo da
futura Ata de Registro de Pregos.

Assim, partiu-se do total originalmente estimado de 980 diarias e subtraiu-se a parcela atribuida ao
referido setor, resultando no novo quantitativo de 677 diarias, ao valor unitario estimado de RS
396,00, perfazendo o total de R$ 268.092,00.

11.5.11. Em comparagdo com a previsao anteriormente vigente para 2026, de
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980 diarias e RS 378.280,00, a nova estimativa representa reducdo
de 303 diarias e diminuicdo financeira de RS 110.188,00, equivalente
a aproximadamente 29,13% do valor total anteriormente projetado.
Esse cotejo demonstra que a Administracdo promoveu ajuste
relevante no planejamento da contratacdo, adequando o
quantitativo e o valor global a nova conformacdo do objeto.

11.5.12. Embora tenha havido reducdo expressiva em relacdo a previsdo
global anterior, a estimativa de 677 diarias mantém margem
compativel com o histérico de utilizacdo. Considerando que em 2025
o consumo realizado indicado no levantamento correspondeu a
aproximadamente 69% do quantitativo previsto e a 80% do valor
total estimado, mostra-se tecnicamente adequado que a
Administracdo ndo limite a nova previsdo apenas ao consumo
efetivamente executado, mas mantenha reserva suficiente para
absorver oscilagdes ordinarias da demanda institucional.

11.5.13. O valor unitério adotado para a proxima licitacdo, de RS 396,00,
também se mostra coerente com a evolugao da estimativa de precos.
Em relagcdo ao valor unitério utilizado na previsdo de 2026, de RS
386,00, ha acréscimo moderado de aproximadamente 2,59%, o que
indica atualizacdo prudente do parametro financeiro, sem elevacao
desproporcional do custo unitario estimado.

11.5.14. Desse modo, a metodologia adotada combina trés elementos
técnicos:

a) O histdrico de execucdo de 2025;

b) O consumo parcial registrado em 2026; e

c) A recomposi¢cdo do quantitativo em razdo da retirada do setor
SAAB/JUri do escopo da futura contratacdo. A aplicacdo
conjunta desses critérios permite que a estimativa seja
aderente ao comportamento pretérito da despesa, compativel
com a execu¢cdo em curso e ajustada a nova realidade

administrativa.

11.6. Cotejo com o consumo da contrata¢dao atualmente vigente

11.6.1. O cotejo com a contratacdo vigente foi realizado com base no
histérico de emissdo de passagens aéreas no exercicio de 2025,
referente a Ata de Registro de Pre¢os n2 001/2025, no ambito da
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qual foram emitidos 881 bilhetes, correspondentes a 90,64% de
utilizacao do quantitativo entdo estimado. A projegdo para a proxima
contratacdo foi fixada em 950 bilhetes, sendo 940 nacionais e 10
internacionais, o que representa percentual estimado de utilizacdo
de 91,77%, caso mantido o padrao de consumo de 2025. Assim, a
estimativa adotada guarda aderéncia com a execugao efetiva da
contratacdo vigente e foi construida a partir de dados concretos de
utilizacao.

12. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA (Inc. V, §
19, art. 18, Lei 14.133/21)

12.1. Solugdes de mercado
12.1.1. Credenciamento direto de empresas aéreas e meios de hospedagem.
1. Vantagens

Reducdo de custos com a eliminagdo de intermediarios e
acesso direto a tarifas, além de maior transparéncia nos
gastos, facilitando controle e auditoria. O modelo aumenta
a competitividade entre fornecedores, permite escolher
sempre a proposta mais vantajosa e oferece flexibilidade
operacional. Também ¢é adequado para demandas
descentralizadas e incentiva melhores condi¢gdes no
mercado.

2. Desvantagens

Maior complexidade operacional, pois a Administracao
passa a executar tarefas tipicas de agéncias (pesquisa,
comparacdo e gestdo de reservas), exigindo mais
estrutura, equipe qualificada e sistemas tecnolégicos.
Além disso, envolve a gestdao de multiplos fornecedores e
contratos. O suporte operacional é reduzido, sem servigos
como atendimento 24h e suporte emergencial, o que
dificulta a resolugdo rdpida de problemas, especialmente
em situagdes urgentes.

12.1.2. Agenciamento com aplicacdo de desconto sobre tarifas, sem
cobranca de REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGENS — RAV.

3. Vantagens

Gera economia direta, com critério simples, objetivo e
transparente, estimulando a competitividade entre
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agéncias e mantendo a centralizacdo do atendimento com
servicos completos.

4, Desvantagens

Ha risco de desconto ilusério, reducao da qualidade do
servico, custos indiretos e menor flexibilidade, além de
maior dependéncia da agéncia e dificuldade de comprovar
a economicidade. Soma-se a isso o histérico de
descumprimento  contratual pela empresa em
contratagdes anteriores do Tribunal de Justiga.

12.1.3. Agenciamento com self booking e REMUNERACAO DO AGENTE DE
VIAGENS — RAV fixa.

5. Vantagens

Oferece maior previsibilidade e transparéncia nos custos,
com possibilidade de alinhar interesses para buscar
melhores opgdes. Também contribui para a qualidade e
profissionalizagdo do servigco, garantindo suporte
completo por meio de uma remuneragdao adequada.
Adicionalmente verifica-se que a remunerac¢do da agéncia
por taxa fixa apresenta-se como solucdo mais racional
evitando, dessa forma, que a contratada passe a ganhar
mais quando a tarifa é mais alta.

6. Desvantagens

Envolve custo adicional pela intermediacdao, risco de
desalinhamento de interesses (especialmente em
remunerac¢do percentual), menor incentivo a economia e
necessidade de modelagem contratual cuidadosa.

12.1.4. Formas de contratagdo
Sistema de Registro de Pregos (SRP)
1. Vantagens

O Sistema de Registro de Precos (SRP), quando aplicado a
contratacdo de agéncia de viagens, confere maior
agilidade e flexibilidade as contrata¢des, mostrando-se
especialmente adequado para atender demandas
varidveis. A Ata de Registro de Precos poderd ser
prorrogada por igual periodo, desde que permaneca
vantajosa para o Tribunal de Justica e haja anuéncia da
detentora da ARP.
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2. Desvantagens

O uso do SRP apresenta desafios, como a complexidade de
gestdo e a necessidade de controle continuo do saldo das
quantidades registradas e dos empenhos realizados.
Soma-se a isso a dependéncia das condi¢des previamente
estabelecidas na ata, a possibilidade de falhas na
execucdo, o risco de uso inadequado e a exigéncia de
fiscalizacdo constante para assegurar a qualidade dos
servicos. Ademais, ha a limitacdo de prorrogacao da Ata de
Registro de Pregos por apenas um periodo adicional,
tornando necessaria a realizagao de nova licitagao anual
caso nao haja anuéncia da detentora da ata para sua
prorrogacao.

12.1.5. Contratacdo tradicional com prestacdo de servicos continuada.

12.2. Conclusao

3. Vantagens

A contratacdo continua oferece maior controle e
padronizacdo dos servicos, com condicdoes bem definidas
que facilitam a gestdo, fiscalizacdo e previsibilidade
orcamentdria. Além disso, proporciona uma relacdo mais
estdvel com o fornecedor e maior agilidade no
atendimento as demandas recorrentes. Possibilidade da
prorrogacdo continua do contrato em até 10(dez) anos,
conforme previsto no art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

4, Desvantagens

A contratagdo continua apresenta desvantagens como
menor flexibilidade e maior burocracia, podendo exigir
aditivos contratuais, especialmente quando o saldo da
guantidade estimada se mostra insuficiente para atender
a demanda. Soma-se a isso a possivel acomodacdo do
prestador e a dificuldade de adaptacao rapida a variagdes
nas necessidades do servico.

iii. Apds a andlise das alternativas de solugdo apresentadas, conclui-se

gue a opg¢do mais vantajosa para atendimento das necessidades do

Tribunal de Justica é a contratacdo de prestacdo de servigcos de

agenciamento de viagens com utilizacdo de ferramenta de self

booking e adocdo de Remuneracdo do Agente de Viagens (RAV) fixa,

conforme descrito no item 12.1.3.

iv. A escolha dessa solucdo fundamenta-se na necessidade de conferir
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maior autonomia operacional a unidade demandante, padronizagao
dos procedimentos de solicitacdo e emissdo de passagens, bem como
maior transparéncia e controle dos custos envolvidos na
contratacdo. A utilizacdo de RAV fixa contribui para a previsibilidade
das despesas e a reduc¢do do risco de inadimpléncia contratual.

Adicionalmente, considerando o histérico das contratagdes
anteriores e a natureza variavel da demanda por servigos de viagens
no Tribunal de Justica, verifica-se que a adoc¢do do Sistema de
Registro de Precos (SRP), conforme disposto no item 12.2.1, mostra-
se a alternativa mais adequada. Tal modelo proporciona maior
flexibilidade nas contratac¢des, permitindo a realizacdo de aquisi¢oes
sob demanda, sem a obrigatoriedade de consumo integral dos
guantitativos estimados, além de favorecer a eficiéncia
administrativa e o adequado planejamento orcamentario.

13. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO (Inc. VI, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

13.1. As estimativas de valores da contratagdo, unitdrios e totais, ja adaptadas ao
modelo de REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGENS — RAV fixa e com
exclusdo dos valores do setor SAAB, sdo as seguintes:

Remuner Valor unitar
acio do io- Valor Anual
Ite| Codi - Informagdes Quantidade ¢ VUE (R$) | Estimado da
Descri¢ao L. i Agente de| , N
m| go adicionais anual (QA) Yoy Incluida a | Contratagdo
taxa de RS)- VT
RAV (RS)| X (RS)
embarque
55.0|P é A i to via sist
1 assage.ns a"areas n ~gencw?men 0 via sis e.ma 940 18,00 1.282,00 |1.222.000,00
954 acionais de gestdo de viagens corporativas — web
55.0|P g i A i to via sist
) assagens.aergas in ~gencw?men 0 via sis e.ma 10 18,00 | 2.982,50 30.005,00
955 ternacionais de gestdo de viagens corporativas — web
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R Valor unitar
eTu:er io - Valor Anual
Ite| Codi . Informagdes Quantidade agao do VUE (R$) | Estimado da
Descri¢do . . Agente de ) .
m| go adicionais anual (QA) Viagem — *Incluida a | Contratagdo
taxa de (RS) - VT
RAV (RS) embarque
Reserva de hospedagem em apartamento ind
54.1 ividual,
3 041 Hospedagem com parametros definidos no Termo de Refer 677 10,00 386,00 268.092,00
éncia

13.2. O valor total estimado da contratagdo é de RS 1.520.097,00.

13.3. Do montante total, RS 1.252.005,00 correspondem ao custo estimado de
passagens aéreas.

13.4. O gasto estimado com hospedagem, excluida a parcela do setor SAAB, é de
RS 268.092,00, considerando 677 reservas e valor unitario médio de RS
396,00.

13.5. A remuneragdo estimada da DETENTORA DA ATA por REMUNERACAO DO
AGENTE DE VIAGENS — RAV fixa é de RS 23.870,00, sendo RS 17.100,00
relativos as passagens aéreas e RS 6.770,00 relativos as hospedagens.

13.6. Aexclusdo dos valores do setor SAAB representa o expurgo estimado de 303
didrias, equivalentes a RS 119.988,00, com base na metodologia de
precificacdo adotada no ETP base.

13.7. Essas faixas sdo compativeis com o fato de que:

13.7.1. o Senado trabalhou com valor unitario estimado de RS 15,05 por
emissdo aérea; [wwwbg.senado.gov.br]

13.7.2. o TCU reputa mais racional a taxa fixa; [portal.tcu.gov.br]

13.7.3. o TISP exige plataforma, plantdo, controle documental, prova de
menor preco e paridade com os valores praticados no mercado
(sites das companhias aéreas e de hotéis)

14. DESCRICAO DA SOLUGAO (Inc. VII, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

A solugao proposta consiste na contratagao de empresa especializada para a
prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, por meio de Sistema de
Registro de Precos, compreendendo cotacdo, reserva, emissdo, remarcacao,
cancelamento, reembolso e gestdo de créditos de passagens aéreas nacionais
e internacionais e de hospedagens, mediante disponibilizagdo de sistema
informatizado de autoagendamento (self booking), com atendimento remoto
permanente e plantdo 24 horas por dia, 7 dias por semana.

A remuneracdo da DETENTORA DA ATA sera feita por taxa fixa unitaria de
transacdo (REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGENS - RAV), incidente sobre
cada bilhete aéreo efetivamente emitido e sobre cada reserva de hospedagem
efetivamente confirmada. Os precos das passagens aéreas e das hospedagens
permanecerao vinculados aos valores efetivamente praticados no mercado no
momento da reserva, vedada a aplicacdo de markup.

Na hipdtese de o sistema ndo conseguir atender a demanda, a DETENTORA DA
ATA devera providenciar a emissdo ou a reserva por meio de suporte direto da
agéncia, utilizando canais disponiveis 24 horas, inclusive e-mail, telefone e
aplicativo de mensagens.

A execucdo dos servicos ocorrera nas seguintes condicdes: a emissdao e compra
de passagens aéreas serdo realizadas exclusivamente pela SPR 1 — Diretoria de
Expediente do Gabinete Civil da Presidéncia, por meio do Sistema de Gestdo de
Viagens Corporativas (self-booking).

Em regra, as solicitacdes de bilhetes e reservas de hospedagem deverao ser
feitas com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data da viagem, nos
termos da Portaria n? 10.348/2024 (TJSP), admitindo-se, excepcionalmente,
solicitacdes fora do prazo em situacdes emergenciais, mediante apreciacdo da
Presidéncia. A passagem aérea podera abranger ida e volta ou apenas um
trecho, quando este representar a totalidade da contratacao, entendendo-se
por “trecho” todo o percurso entre origem e destino, ainda que haja escalas,
conexdes ou mais de uma companhia aérea.

As reservas de hotéis serdo providenciadas pelos(as) fiscais do contrato
indicados pela Presidéncia, pela Corregedoria-Geral da Justica e pela Escola
Paulista da Magistratura — EPM, também via self booking. A hospedagem
corresponderd a didria de 24 (vinte e quatro) horas. As condi¢cdes de
cancelamento, no-show, reembolso de hospedagens e as condi¢Bes tarifarias
observardo o previsto no Termo de Referéncia, com exigéncia de
demonstrativo e discriminacdo de valores quando houver cobranga.
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15. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO (Inc. VIII, §
19, art. 18, Lei 14.133/21)

15.1. Opta-se pelo ndo parcelamento da contratacdo dos servicos de agenciamento
de viagens, abrangendo a emissdo de passagens aéreas e a reserva de
hospedagens, em razdao da natureza integrada e interdependente desses
Servigos.

15.2. A execucdo desses servicos de forma unificada por um Unico fornecedor
favorece a eficiéncia operacional, uma vez que as atividades de cotacao,
emissdo, remarcacao, cancelamento e suporte demandam coordenacdo
continua e centralizada. A eventual divisdo do objeto em contratos distintos
poderia gerar sobreposi¢do de responsabilidades, dificuldades de comunicagao
e aumento do risco de falhas na execugdo, especialmente em situagdes que
exigem respostas rapidas, como alteracdes emergenciais de itinerario.

15.3. Além disso, a contratacdo conjunta contribui para a padronizacdo dos
procedimentos, melhoria na qualidade do atendimento e maior controle
administrativo, permitindo gestdao mais eficaz das demandas e dos custos
envolvidos. O parcelamento também poderia acarretar aumento de custos
indiretos e perda de ganhos de escala, reduzindo a vantajosidade da
contratacgao.

15.4. Ressalta-se, ainda, que a adoc¢do de solucdo integrada possibilita melhor
funcionamento de ferramentas de self booking, bem como maior eficiéncia na
aplicacdo da Remuneracdo do Agente de Viagens (RAV), evitando
inconsisténcias e divergéncias operacionais.

16. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Inc. IX, § 12, art. 18, Lei
14.133/21)

16.1. Garantir o fornecimento continuo, agil e auditdvel de passagens aéreas e
hospedagens necessarias ao desenvolvimento das ag¢des institucionais do
Tribunal.

16.2. Assegurar atendimento tempestivo das demandas rotineiras, excepcionais e
emergenciais.

16.3. Viabilizar maior controle sobre tarifas, regras tarifarias, reembolsos,
cancelamentos, créditos e valores cobrados.

16.4. Obter solugdao economicamente sustentavel, com menor risco de
inexequibilidade da Ata.
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17. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATAGAO (Inc. X, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

17.1. Disponibilizagao de equipamentos com acesso a internet para utilizagdo do
sistema self booking.

17.2. Credenciamento dos usudrios internos e treinamento para uso da plataforma.

18. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Inc. XI, § 12, art. 18, Lei
14.133/21)

N3o ha contratacdes correlatas ou interdependentes aptas a impactar a execucao
do objeto.

19. IMPACTOS AMBIENTAIS (Inc. XII, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

19.1. A contratacdo devera privilegiar fluxos digitais, reducdo de emissdo de
documentos em papel e observancia as diretrizes de sustentabilidade
aplicaveis.

19.2. A DETENTORA DA ATA devera observar a legislacdo ambiental e adotar boas
praticas de sustentabilidade em sua atuacdo, conforme as diretrizes da
Resolugdao CNJ n° 400, de 16 de junho de 2021;

20. POSSIBILIDADE DE COMPRA OU DE LOCAGAO DE BENS (art. 44, Lei 14.133/21)

N3o aplicavel.

21. PARTICIPACAO EM CONSORCIO (art. 15, Lei 14.133/21)

21.1. A participagdo de empresas em consoércio devera levar em consideragao a
complexidade do objeto e as restricbes de mercado que levam a
impossibilidade de empresas participarem da licitacdo isoladamente para
atender ao objeto da contratacdo, tornando a competicdo reservada a poucas
empresas aptas a preencher as condi¢Ges especiais da licitacdo. Neste caso, o
consarcio visa a ampliar o universo de licitantes permitindo a associacdo entre
os particulares, a fim de possibilitar a soma das capacidades operacionais.
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21.2. Considerando que o objeto a ser contratado ndo se enquadra na hipdtese
estabelecida no item 21.1, em razao de ser de natureza comum, sem
caracteristicas especiais ou necessidade de esforcos operacionais para atender
ao objeto, possibilitando assim a ampla participacdo de empresas, ndo ha
necessidade da instituicdo do consércio nesta contratagao.

22. VISTORIA/VISITA TECNICA (§§ 22,32 e 49, art. 63, Lei 14.133/21)

Nao aplicavel.

23. PLANO DE RISCOS (inc. XIIl, art. 22, Provimento n2 2.724/2023)

O conteudo do Plano de Riscos encontra-se apartado através do Processo CPA n2
2026/59747.

24. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

24.1. |dentificacdo dos servidores responsaveis pela execu¢ao do planejamento da

contratacgao.
Unidade solicitante SPR — Secretaria da Presidéncia
Secretaria/Diretoria SPR 1 — Diretoria de Expediente do Gabinete
responsavel Civil da Presidéncia.
Luiza Fernanda Silva Moraes
Gestor ou Gestora de - Diretora (gestora)
Planejamento da contratacdao | José Claudino de Lima — Coordenador SPR 1.1.
(suplente)

Luiza Fernanda Silva Moraes, José Claudino de
Lima; Natalia Mizuta; Weslei Ferreira Vieira;
Fabiana Borba Castello.

Luiza Fernanda Silva Moraes, José Claudino de
Equipe de Apoio Lima; Natdlia Mizuta; Weslei Ferreira Vieira;
Fabiana Borba Castello.

Equipe de planejamento da
contratacao

24.2. Identificacdo dos servidores responsaveis pela gestdo da Ata de Registro de
Precos (art. 72 do Provimento CSM n? 2.724/2023).

Gestor da Ata de Registro de
Precos

Luiza Fernanda Silva Moraes — Diretora SPR1
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Suplente(s) do Gestor da José Claudino de Lima - Coordenador
Registro de Pregos SPR1.1

25. AVALIAGAO CONCLUSIVA (Inc. XIII, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

A vista do exposto, conclui-se que a contrata¢do da solucdo de prestacdo
continuada de servigos de agenciamento de viagens e hospedagens, com sistema
self booking e Remuneragao do Agente de Viagens — RAV fixa, mostra-se
tecnicamente vidvel, necessaria e compativel com o interesse publico.

A adocgao do Sistema de Registro de Precos (SRP), com formalizagdo por Ata de
Registro de Precos (ARP), é juridicamente adequada e compativel com a natureza
do objeto, permitindo o registro de condi¢des e precos para contratagdes futuras
conforme a demanda efetiva do TJSP. A ARP terd vigéncia de 1 (um) ano prorrogavel
por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade do preco registrado, nos
termos do art. 84 da Lei n° 14.133/2021.

Vantagens concretas da Ata de Registro de Precos continuo com Remuneragao do
Agente de Viagens — RAV fixa para o TJSP:

a) Mais atratividade ao mercado, porque a agéncia consegue amortizar
investimento em tecnologia, integracao, treinamento e suporte ao longo de
prazo maior.

b) Melhor aderéncia a légica econ6mica do objeto, que é prestacdo continuada
sob demanda, com forte componente de gestao e suporte, e ndo simples
“revenda” de passagens/hotel. [portal.tcu.gov.br]

¢) Mais facil calibragem da remuneracdo, porque o TJSP pode trabalhar com
itens unitarios remuneratérios, em vez de depender de desconto amplo sobre
tarifas de terceiros.

Com relagdo a pratica da Remuneracao do Agente de Viagens — RAV fixa, hd um
referencial normativo e institucional importante: o TCU j& destacou
expressamente que, como o trabalho da agéncia ndo depende do valor da tarifa,
a remuneracao por taxa fixa é mais racional; e que vincular remuneracdo a
percentual da tarifa pode estimular comportamento antieconémico. O Tribunal
também recomendou exigir planilhas de custos e mecanismos de conferéncia das
tarifas. [portal.tcu.gov.br]

J& os custos estimados sdao compativeis com a necessidade administrativa; a
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exclusdo dos valores do setor SAAB foi refletida na recomposi¢do da estimativa de

hospedagem; os riscos identificados sdo administraveis; e a solucdo proposta

corrige a fragilidade econ6mica observada no modelo anterior baseado em

desconto sobre tarifas.

O quadro abaixo demonstra as principais alteragdes em relagdo a contratagao

anterior:

Tema

ETP anterior

Versao atual com marcagoes

Modelo de contratacao

Registro
de precos / logica anterio
r

Manutencdo da Ata de Registro de Precos
continuado.

Modelo econdmico

Desconto sobre tarifas / s
em Remuneracgao do Age
nte de Viagens - RAV.

Pagamento dos valores efetivos +
Remunerac¢ao do Agente de Viagens - RAV
fixa.

Critério de julgamento

Maior desconto.

Menor valor global
das taxas de transacdao (Remuneragao do
Agente de Viagens — RAV fixa).

Setor SAAB Integrava a estimativa de Excluido da nova contratagao.
gastos com hospedagem
no ETP anterior.
Hospedagem 980 reservas estimadas. | 677 reservas estimadas, apds exclusdo da

SAAB.

\Valor total estimado

Base anterior do ETP
2026:
RS 1.640.085,00

RS 1.520.097,00
no modelo com Remuneracdo do Agente d
e
Viagens — RAV fixa e sem SAAB.

S3o Paulo, data registrada em sistema.

Assinatura eletronica da equipe de planejamento da contratacao

Luiza Fernanda Silva Moraes

Diretora SPR 1

(Assinatura eletronica)

José Claudino de Lima

26

vyhoBplFO

TISPOFIC

Al



TRIBUNAL DE JUSTIGCA DE SAQ PAULOC

Coordenador SPR 1.1

(Assinatura eletronica)

Natdlia Mizuta
Supervisora SPR 1.3.1

(Assinatura eletronica)

Weslei Ferreira Vieira
Chefe de Secdo Judicidrio SPR 1.1.1.1

(Assinatura eletronica)

Fabiana Borba Castello
Chefe de Secdo Judicidrio SPR 1.3.1.1

(Assinatura eletroénica)

27

YEDBPFMO tisparicial



		ungp@softplan.com.br
	2026-06-19T18:32:12-0300
	Softplan
	WESLEI FERREIRA VIEIRA:18045942886 1
	Assinatura - ecmgdoc


		ungp@softplan.com.br
	2026-06-19T18:32:27-0300
	Softplan
	FABIANA BORBA CASTELLO:31375110896 2
	Assinatura - ecmgdoc


		ungp@softplan.com.br
	2026-06-19T18:33:06-0300
	Softplan
	LUIZA FERNANDA SILVA MORAES:32554857890 3
	Assinatura - ecmgdoc


		ungp@softplan.com.br
	2026-06-19T18:35:34-0300
	Softplan
	JOSE CLAUDINO DE LIMA:26018328860 4
	Assinatura - ecmgdoc




